FACULDADE DAMAS DA INSTRUCAO CRISTA
CURSO DE DIREITO

AUGUSTO DE ALBUQUERQUE QUEIROZ NETO

ASSEDIO MORAL NO AMBITO DA ADMINISTRAQAONPUBLICA E SUAS
IMPLICACOES JURIDICAS SOB A OTICA DA COMISSAO PROCESSANTE

RECIFE
2016



AUGUSTO DE ALBUQUERQUE QUEIROZ NETO

ASSEDIO MORAL NO AMBITO DA ADMINISTRAGAO PUBLICA E SUAS
IMPLICACOES JURIDICAS SOB A OTICA DA COMISSAO PROCESSANTE

Trabalho de conclusdo de curso apresentado a
Faculdade Damas da Instrucdo Cristd como

requisito parcial para obtencdo do titulo de
Bacharel em Direito.

Orientador: Marcelo Casseb Continentino.

RECIFE
2016



Queiroz Neto, Augusto de Albuquerque
Assédio moral no &mbito da Administragdo Puablica e suas implicagdes juridicas
sob a o6tica da Comissdo Processante. / Augusto de Albuquerque Queiroz Neto. —
Recife: O Autor, 2016.

49 f.
Orientador(a): Prof. Dr. Marcelo Casseb Continentino.
Monografia (graduacdo) — Faculdade Damas da Instrucdo Crista.
Trabalho de concluséo de curso, 2016.
Inclui bibliografia.
1. Direito Administrativo. 2. Responsabilidade civil do Estado. 3. Assédio

moral. 4. Processo Administrativo Disciplinar. 1. Titulo.

34 CDU (2.ed.) Faculdade Damas
340 CDD (22.ed.) TCC  2017-502




AGRADECIMENTOS

Primeiramente agradeco a Deus, que guia todos 0os meus passos e me faz caminhar pelo
caminho do bem. Aos meus amados pais Augusto de Albuquerque Queiroz Junior e Maria
Ester Barreto Jordéo, responsaveis diretos pela minha educagéo, que em varios momentos
tiveram que abdicar de muitos sonhos para poder me proporcionar uma boa educacao, tendo
agora a honra e a sensagédo de dever cumprido com essa minha segunda graduagdo — Deus nédo
poderia ter escolhido melhores pais para mim. As minhas queridas irmas, Isménia e Angela,
muito obrigado. A minha eterna e amada companheira Christiane Chaves, que me deu o
incentivo moral que faltava para eu retomar os estudos ap0s quatro anos da conclusdo da
minha primeira graduacdo (Administracdo), e pela cobranga continua para que eu tenha cada
vez mais estimulo em aprender através dos estudos. Ndo poderia deixar de registrar, aqui,
neste espaco, um agradecimento especial ao meu admiravel e estimado tio paterno Airton de
Albuquergue Queiroz, que me ensinou sobre a maior riqueza que um homem pode ter na vida:
conhecimento. Aos meus queridos familiares, que sempre me apoiam e demonstram um
carinho enorme por mim, mesmo eu sendo tdo ausente na vida da maioria deles, por motivos
alheios a minha vontade. A todos aqueles que foram meus professores na Faculdade Damas e
me proporcionaram grandes momentos de ensinamentos académicos que levarei comigo por
toda a minha vida profissional juridica. Aos meus inimeros amigos, os de infancia até os
conquistados recentemente, o meu sincero, profundo e eterno agradecimento pela amizade
verdadeira de vocés. A todos os citados... Muito Obrigado por existirem e fazerem parte da
minha vida, sem ter vocés por perto com o apoio e o carinho incondicional de sempre, eu
jamais conseguiria alcancar mais esta vitoria, que também é de cada um de vocés!



RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo demonstrar as implica¢fes juridicas em casos de
Assedio Moral no ambito da Administracdo Publica brasileira sob a otica da comissédo
processante, especificamente no estudo das diferentes etapas e procedimentos de um Processo
Administrativo Disciplinar, e suas possiveis penalidades aplicaveis, que é o meio
administrativo de que o poder estatal dispde para apuragdo das supostas alegacOes do referido
fendmeno maléfico que atinge crescentemente o ambiente de trabalho nos diversos 6rgdos
pablicos do Estado brasileiro, nas esferas federal, estadual e municipal. N& menos
importante é a apresentacdo dos varios principios que devem reger os trabalhos de uma
comissdo do Processo Administrativo Disciplinar instaurada para investigar as referidas
alegacOes de assédio moral. O Estado deve tomar providéncias urgentes para extinguir o
supracitado fenbmeno, uma vez que, além de trazer diversos danos a vida profissional, e até
mesmo pessoal, podendo ocasionar até a morte do servidor ou funcionario publico assediado,
0 préprio Estado pode responder juridicamente pelos atos cometidos caracterizados como
assédio moral pelos agentes publicos nos seus respectivos oOrgdos, por meio da
responsabilidade civil objetiva. Portanto, é obrigacdo estatal que se chegue a uma conclusédo
justa e imparcial ao fim dos trabalhos dos membros nomeados e responsaveis pelo Processo
Administrativo Disciplinar em supostos casos de assédio moral, garantindo-se o respeito ao
contraditério e a ampla defesa ao agente pablico assediador.

Palavras chaves: Assédio moral. Responsabilidade Civil do Estado. Processo Administrativo
Disciplinar.



ABSTRACT

This paper aims to demonstrate the legal implications in cases of moral harassment within the
scope of the Brazilian Public Administration from the point of view of the process committee,
specifically in the study of the different stages and procedures of a Disciplinary
Administrative Procedure and its possible penalties applicable, which is The administrative
means available to the State to determine alleged allegations of this malefic phenomenon that
increasingly affects the work environment in the various public agencies of the Brazilian
State, at the federal, state and municipal levels. No less important is the presentation of the
various principles that should govern the work of a Disciplinary Administrative Procedure
Commission established to investigate such allegations of bullying. The State must take
urgent measures to extinguish the aforementioned phenomenon, since, in addition to bringing
various damages to the professional life, and even personal, and may even cause the servant
or civil servant to die, the State itself can legally respond for the acts Committed as moral
harassment by public agents in their respective bodies, by means of objective civil liability.
Therefore, it is a State obligation to arrive at a fair and impartial conclusion at the end of the
work of the members appointed and responsible for the Administrative Disciplinary Process
in alleged cases of moral harassment, ensuring respect for the adversary and ample defense to
the public agent stalking.

Keywords: Harassment. State Liability. Disciplinary Administrative Process.
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INTRODUCAO

Ao deparar-se com uma situacdo de assedio moral por algum ocupante de cargo
publico dentro da Administracdo Publica, o correto a fazer € apurar como, ou melhor, em qual
contexto, aconteceram as respectivas atitudes, supostamente caracterizadas como assedio
moral. Para tanto, deve-se instaurar uma comissao responsavel pelo Processo Administrativo
Disciplinar e averiguar de maneira imparcial a veracidade dos fatos ocorridos em tal acusagédo
contra o servidor/funcionario publico.

Pretende-se demonstrar no presente trabalho académico como se chegar a uma
conclusdo, imparcial e justa, dos trabalhos da comissdo responsdvel por tal Processo
Administrativo Disciplinar, no qual a respectiva apuracdo aconteca com objetivo de se
alcancar, 0 mais proximo possivel, a realidade dos fatos ocorridos.

Em casos de natureza de assédio moral em ambito laboral, a parte autora (suposto
assediado), sendo algum servidor ou funcionario hierarquicamente subordinado ao réu
(suposto assediador), a tendéncia é que ambos distorcam a realidade dos fatos acontecidos, de
maneira que o subordinado “aumente” o assédio cometido, enquanto o superior subordinante
queira, em seu depoimento, “diminuir” ou até mesmo negar 0s fatos supostamente impostos a
sua pessoa.

Como profissional da Administracdo Publica do Estado de Pernambuco, na
funcdo de Administrador, especificamente lotado na Unidade de Recursos Humanos da
Agéncia Estadual de Meio Ambiente - CPRH, por diversas vezes fui nomeado para participar
de Comissdo de Inquérito Administrativo como membro e/ou secretario, e me deparei em
alguns casos, com a dificuldade em se fazer uma apuracao dos fatos relatados de forma justa e
imparcial em casos que envolvia a tematica do assédio moral, onde na maioria dos casos, a
“verdade” real sempre acabava sendo destorcida por uma das partes, seja a suposta vitima ou
o suposto autor de tal “assédio”, o que repercutia na dificuldade na conclusido dos trabalhos da
Comissao e, por conseguinte, no julgamento de forma justa e imparcial.

Em um dos casos, a Ouvidoria da CPRH recebeu uma denlncia anénima que
motivou a abertura de um Processo Administrativo Disciplinar, em que tal denlncia apontava
que o servidor “A” sofreu assédio moral e rebaixamento funcional, e esmiucava as condutas
supostamente praticadas pela chefia “B”, ao longo das relacGes hierarquicas experimentadas
por eles. Diante disso, ndo haveria outra medida legalmente aceita, sendo a abertura de

Processo Administrativo para apurar o caso, garantindo-se o respeito ao contraditorio e a



ampla defesa. E foi no referido caso em que mais se percebeu a necessidade por parte dos
membros da respectiva Comissdo, em se obter um meio para uma apuracdo de forma justa e
imparcial dos fatos alegados, tanto pelo servidor “A”, quanto pela chefia “B”, e foi tal
episédio que me motivou a pesquisar sobre a presente tematica apresentada.

Nesse sentido, o presente projeto a ser desenvolvido é de extrema importancia no
ambito juridico, pois, ao se estudar os componentes explanados, busca-se analisar as praticas
ilicitas configurativas do assédio moral na Administracdo Publica, a fim de evita-las no
exercicio de um cargo publico e, ocorrendo, de que forma a comissdo do Processo
Administrativo Disciplinar deve conduzir os trabalhos de apuracéo de forma justa e imparcial.

O presente estudo pretende analisar 0s componentes caracteristicos para a
configuracdo de assédio moral no ambito da Administracdo Publica, assim como a forma que
devem ser conduzidos os trabalhos de uma comissdo de Processo Administrativo Disciplinar
instituida para a apuracdo da suposta alegacdo do referido assédio moral, na medida em que
tal comissdo deve ser justa e imparcial ao chegar a uma conclusdo condenatoria ou, se for o
caso, 0 absolvimento do suposto acusado.

O problema a ser analisado pode ser descrito através da indagacdo: como a
comissdo processante deve conduzir os trabalhos para se obter um julgamento justo e
imparcial em um caso de assédio moral dentro de um Processo Administrativo Disciplinar, no
ambito da Administracdo Pablica?

O questionado explanado visa analisar a atuacdo da comissao do referido Processo
Administrativo Disciplinar e a conclusdo do mesmo, para que seja feita de forma imparcial e
mais proxima possivel da veracidade dos fatos ocorridos na suposta acusacdo, fazendo-se
prevalecer a justica.

Pretende-se, como hipétese do presente trabalho, a observancia no fiel
cumprimento dos principios norteadores utilizados na atua¢do da comissao instituida para um
Processo Administrativo Disciplinar em relacdo a caracterizacdo dos atos de assédio moral, de
modo que tal atuacdo impeca a condenacdo ou o absolvimento do suposto acusado de forma
distante da veracidade dos fatos ocorridos.

Para que ndo se condene ou absolva o acusado de maneira equivocada, ou seja,
distante da realidade dos fatos acontecidos (ou ndo), sera necessario que a atuacdo da
comissdo aconteca de forma imparcial e que os meios para se obter a veracidade dos fatos

ocorridos sejam utilizados de maneira a concluir os trabalhos tendo por finalidade fazer
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justica e garantir o principio da razoabilidade entre o denunciante (servidor vitima do assedio)
e o denunciado (chefia supostamente autora do assédio).

A analise da atuacdo de uma comissao de Processo Administrativo Disciplinar na
apuracdo da veracidade dos fatos supostamente alegados, por um servidor ou funcionario
publico subordinado, como assedio moral cometido por algum ocupante de cargo de chefia no
ambito da Administracdo Pablica, se constitui como o objetivo geral do presente trabalho.

Os objetivos especificos sdo:

a) Apresentar as principais caracteristicas, técnicas e consequéncias advindas do

assédio moral no &mbito da Administracdo Publica brasileira;

b) Observar os aspectos da Responsabilidade Civil do Estado em casos de
assédio moral praticados por agente publico;

c) Verificar quais sdo os principios norteadores de um Processo Administrativo
Disciplinar; e,

d) Demonstrar as diferentes etapas e procedimentos a serem executados pela
comissdo de um Processo Administrativo Disciplinar e a consequente
conclusdo (relatorio final) e possiveis penalidades aplicaveis (se for o caso).

Trata-se de uma pesquisa bibliogréfica, qualitativa e descritiva, utilizando o
método cientifico analitico hipotético-dedutivo. E qualitativa uma vez que interpreta o
fendbmeno que observa, e na qual as hipoteses sdo construidas apos a observagio. E descritiva
porque faz observagdo do que ja foi estudado sobre o tema. E analitico por somente analisar
os fendmenos ja existentes sem intervencado, constatados, inferindo-se uma verdade geral ndo
contida nas partes isoladamente examinadas. Serdo utilizadas pesquisas bibliogréficas em
livros, legislacdo nacional, legislacdo estadual e jurisprudéncia que se refiram ao tema
abordado.

No primeiro capitulo, pretende-se apresentar as principais caracteristicas, técnicas
e consequéncias oriundas do assédio moral em ambito laboral, ou seja, na relacdo de trabalho
entre chefia e subordinado, na Administracdo Publica brasileira.

Logo apo6s, no segundo capitulo, pretende-se observar em quais circunstancias se
da a Responsabilidade Civil do Estado nos casos de assédio moral que foram praticados por
agente publico, o que se faz importante para que o Estado tenha conhecimento que também
podera se responsabilizar pela pratica de tal maleficio por algum de seus agentes, destarte,
trabalhando incansavelmente de forma a coibir, ou até mesmo, extinguir esse maléfico

fendbmeno.
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Em seguida, no terceiro capitulo, pretende-se verificar quais sdo o0s principios
norteadores que devem reger um Processo Administrativo Disciplinar para ocorrer uma
apuracdo justa e imparcial. O referido capitulo é de fundamental importancia para a tematica
apresentada, pois, todo instrumento juridico possui principios inerentes a serem seguidos com
0 intuito de nortear uma melhor execucdo dos respectivos trabalhos de uma comissédo
responsavel por um Processo Administrativo Disciplinar, que é a Unica via administrativa
possivel que o poder estatal pode utilizar para apuracdo sobre o que realmente ocorreu em
supostos casos de assédio moral no &mbito da Administracéo Publica.

E, por fim, no quarto e ultimo capitulo, pretende-se demonstrar as diferentes
etapas e procedimentos a serem tomados pelos membros de uma comisséo instaurada de um
Processo Administrativo Disciplinar, como também fazer uma explanacdo a respeito das
possiveis penalidades aplicaveis. A apresentacdo de tal capitulo faz-se necessaria para um
melhor entendimento do funcionamento das diversas etapas e procedimentos a serem
executados pela comissdo processante, e 0 objetivo principal de tal capitulo é explanar de
forma mais minuciosa sobre os diversos aspectos que constituem os trabalhos da referida
comissdo, e as possiveis penalidades que podem ser aplicadas ao agente publico assediador,
no caso de comprovacdo de que o assédio moral efetivamente aconteceu, conforme fora
alegado na dendncia.

E importante destacar que uma acusago contundente de assédio moral, feita por
dendncia do suposto assediado, € o suficiente para abertura de um Processo Administrativo
Disciplinar para investigacdo da conduta do superior hierarquico. A abertura do processo, no
entanto, deve ter como principio norteador, a busca incessante pela verdade “real” dos fatos
alegados. Isto porque, mesmo com todo zelo e sigilo que devem envolver esse tipo de
processo, a simples suposicdo de tais fatos pode denegrir a imagem do servidor publico
acusado, de forma irreparavel.

Por tal motivo, cuidadosa e prudentemente, a comissao instaurada, para buscar
uma conclusdo justa e imparcial, devera convocar a suposta vitima de assédio moral a se
pronunciar sobre a dendncia, respondendo se confirma integralmente os fatos expostos na
acusacao e se possui provas do que fora alegado. E diante de tal confirmagéo, ndo pode haver
outra medida legalmente aceita, sendo a abertura de Processo Administrativo Disciplinar para
apurar o caso, garantindo-se o respeito ao contraditorio e a ampla defesa.
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2 ASSEDIO MORAL NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Como a tematica apresentada no presente trabalho versa principalmente sobre o
maléfico fenémeno do assédio moral no ambito da Administracdo Publica, se faz conveniente
explanar, logo no primeiro capitulo, sobre os principais elementos que trazem, de forma
ampla, a configuracdo de tal fendmeno. Serdo explanadas, precisamente, as caracteristicas, as
técnicas e as consequéncias, com intuito de constatar a real ocorréncia de um caso de assedio
moral dentro do Estado, ou seja, na relacdo chefia-subordinado, onde ambos, ou apenas um
dos lados, estdo inseridos no Estado enquanto agente(s) publico(s).

Embora o referido fendbmeno seja tdo antigo, quanto o trabalho em si, tém-se
observado que esté se intensificando no seio da sociedade econémica, nao sé brasileira, mas,
em termos mundiais, gerando indmeros disturbios, principalmente psiquicos, no
comportamento das pessoas envolvidas como vitimas de assedio moral no trabalho. Portanto,
ndo é de se estranhar que as instituicGes sociais vém demonstrando uma enorme preocupagdo
sobre tal maleficio e buscando obter solucGes por meio dos operadores do direito, da
sociologia e da psicologia.

Trata-se, entdo, de uma ardua tarefa em combaté-lo, haja vista a escassez de
legislacOes especificas, decisdes judiciais e estudos doutrinarios envolvendo o supracitado
fendmeno.

Cabe, entdo, apresentar uma das raras legislacbes existentes em nosso
ordenamento juridico sobre a tematica em tela, disposta na Lei Estadual n® 13.314/2007, que
dispbe sobre o assédio moral no ambito da Administracdo Publica do Estado de Pernambuco,
e preceitua o seguinte:

Art. 2° Para fins do disposto na presente Lei, considera-se assedio moral toda acdo
repetitiva ou sistematizada praticada por agente e servidor de qualquer nivel que,
abusando da autoridade inerente as suas fungGes, venha causar danos a integridade
psiquica ou fisica e & auto-estima do servidor, prejudicando também o servico
publico prestado e a prépria carreira do servidor publico.

Paragrafo Unico. Considera-se como flagrante acdo de assédio moral, acles e
determinacgdes do superior hierarquico que impliquem para o servidor em:

I - cumprimento de atribuigdes incompativeis com o cargo ocupado ou em condicoes
adversas ou com prazos insuficientes;

Il - exercicio de fung®es triviais para quem exerce funcdes técnicas e especializadas;
Il - reiteracdo de criticas e comentarios improcedentes ou subestimacéo de esforcos;

IV - sonegacado de informacges indispensaveis ao desempenho das suas fungdes;

V - submissdo a efeitos fisicos e mentais prejudiciais ao seu desenvolvimento
pessoal e profissional.
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Em face da importancia do entendimento acerca da tematica apresentada, cumpre
tecer alguns esclarecimentos do que é o assédio moral e quais os elementos que o configuram,

como as caracteristicas, as técnicas e as consequéncias, apresentadas a seguir.

2.1 Caracteristicas de Assédio Moral

O assédio moral vem se alojando cada vez mais no seio das organizaces, tanto
nas publicas como nas privadas, haja vista o0 advento desmedido e incontrolavel de outro
crescente fendmeno mundial: a globalizagdo. Também prepondera como outro fator
fomentador do assédio moral o estabelecimento de politicas neoliberais que se consolidam
mediante acdo social de intervencdo minima por parte do Estado Democratico de Direito. Por
causa de tal acdo, a concorréncia entre 0s grupos econdmicos esta cada vez mais acirrada,
tornando-os cada vez mais exigentes na escolha de um novo modelo de trabalhador:
agressivo, qualificAvel, maledvel, competente, inventivo, entre outras modernas
especificacoes.

No ambito da Administracdo Publica, o reflexo provocado pelo fenémeno da
globalizacdo e da disseminacdo de politicas neoliberalistas ndo é diferente, pois, ao se
fomentar uma administracdo mais moderna, produtiva e eficiente em prol dos administrados,
com a exigéncia de maior agilidade, cobranca e efetividade por parte dos servidores ou
funcionarios publicos, também sobreveio a concepcdo de um novo modelo de trabalhador
supracitado, ou seja, 0s mesmos procedimentos adotados pelas organizacGes empresariais
privadas.

Geralmente, o assédio moral no ambiente de trabalho se caracteriza pela
manipulacdo por parte do superior hierarquico. A experiéncia demonstra que o assédio moral
praticado por pessoas que ocupam cargos de um nivel superior, além de mais frequente,
produz consequéncias muito mais graves para a satde da vitima do que o denominado assédio
horizontal, que é aquele entre colegas de trabalho que disputam entre si, ascensdo a um cargo
maior. Essa maior gravidade na salude do assediado se da porque ele se sente ainda mais
isolado e raramente consegue forca interna necessaria para resistir.

Diversas modalidades se apresentam no assédio moral advindo de um superior
hierérquico, caracterizado como assedio descendente ou vertical, segundo o autor Alexandre
Pandolpho Minassa do livro Assédio Moral no Ambito da Administragdo Publica (2012, p.
123-124):
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a) O assédio perverso, com a finalidade puramente gratuita de destrui¢do do outro
ou de supervalorizacdo do seu préprio poder;

b) O assédio por apreensdo, que se traduz no receio do superior hierarquico de ser
ultrapassado pelo conhecimento técnico e cientifico do assediado, fazendo com
que se sinta desmoralizado e incompetente perante os demais subordinados e
seu superior imediato;

c) O assédio estratégico, que se destina a forcar um agente subalterno a pedir
exoneracdo do cargo, fazendo com que, além da privacdo do direito da
estabilidade no servigo publico, sobrevenha para 0 mesmo a perda de todas as
vantagens inerentes ao cargo que ocupa; e,

d) O assédio institucional, que integra um instrumento de gestdo pessoal no seu
todo.

O assedio praticado pelo superior hierarquico se verifica por atos perversos, sutis,
repetitivos e cheios de cinismo em face de uma ou mais pessoas visadas, com o intuito de
desestabiliza-las fisica e psiquicamente durante a jornada de trabalho, expondo-as, assim, a
situacBes humilhantes, vexatdrias, ridiculas, inquietantes e constrangedoras.

Em outras palavras, € indispensavel, entdo, que a acdo seja repetitiva ou
sistematizada, com abuso da autoridade pela chefia (superior hierarquico) e que resulte em
danos a integridade fisica ou psiquica e a autoestima do servidor ou funcionario publico,
atentando, assim, frontalmente, ao principio constitucional da Dignidade da Pessoa Humana.

Além do assédio descendente ou vertical, ha outros tipos caracterizantes que se
verificam no ambiente de trabalho. S&o eles: assédio horizontal, assédio misto e assédio
ascendente, segundo ensina a especialista no assunto, Marie-France Hirigoyen (1999), e sdo
caracterizados da seguinte forma:

O assédio horizontal revela-se pela situacdo de rivalidade existente entre colegas,
com a finalidade de se obter um posto de trabalho ou uma promocéo.

O assédio misto verifica-se pela acdo de um grupo de colegas contra a pessoa
assediada, com conivéncia e cumplicidade do superior hierarquico. Quando alguém se acha na
condicdo de assediado, seja por culpa do superior hierarquico, seja por culpa dos colegas,
encontra-se no tipo de assédio moral que se estende a todo grupo de trabalho. A pessoa
assediada é considerada como responsavel por todos os fatos que ndo sdo satisfatérios.
Quando se chega a esse ponto, ninguém suporta mais o convivio com a vitima e, ainda que
alguns colegas ndo compartilhnem da mesma opinido, ndo ousam contrariar a maioria do
grupo. Pode-se, assim dizer, que o assédio misto € uma mescla de assédio vertical com o
horizontal.

Por dltimo, o assedio ascendente que, embora muito raro de acontecer,
caracteriza-se mediante acdo perversa de um ou mais subordinados contra 0 superior

hierarquico.
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O assedio moral, de forma geral, acontece com agdes sutis e na maioria das vezes
torna-se quase que imperceptivel pelas vitimas. Com o passar do tempo, as acdes degradantes
vao se intensificando a ponto de o ambiente de trabalho se tornar insuportavel e detestavel
pela pessoa assediada.

Outra caracteristica muito comum decorrente de assédio moral, principalmente na
modalidade descendente, é 0 medo apavorante entre os colegas de setor da pessoa assediada,
por receio de também sofrerem represalias do superior hierarquico. Diante da possibilidade de
perderem o emprego, passam a hostilizar o empregado vitimado, isolando-0 do meio em que
convivem, corroborando com a afirmacdo de Marie-France Hirigoyen (1999, p. 45), “O
assédio ¢ uma patologia da solidao”.

Por fim, vale ressaltar que predomina o entendimento de que a prova de que a
vitima teve, no minimo, dano psiquico ou fisico € indispensavel para caracterizar o assedio.
No judiciério, inimeras decisdes apontam para a prescindibilidade de laudo profissional que
comprove o dano sofrido, desde que a conduta do superior hierarquico, devidamente
comprovada, importe indubitavelmente em danos. Um exemplo recorrente na jurisprudéncia é

o0 do chefe que imputa ao subordinado a fama de desonesto.

2.2 Técnicas do Assédio Moral

As técnicas do assedio moral no ambiente de trabalho sdo variadas. Apesar de sua
diversidade, serdo apresentadas, nos seguintes paragrafos, as principais e mais utilizadas.

O primeiro passo a ser dado pelo agente da agressdo de assédio moral é escolher a
vitima e procurar, 0 quanto antes, isola-la da convivéncia dos demais integrantes do grupo de
trabalho. A partir de entdo, o agressor comeca a intensificar os ataques, procedendo de
maneira hostil com o intuito principal de desestabilizar a vitima.

Enumeram-se a seguir, de acordo com a lista de procedimentos hostis delineada
por Marie-France Hirigoyen (1999, p. 95), algumas técnicas atentatdrias as condigdes de

trabalho da pessoa assediada:

a) Nao Ihe facultar informac6es (teis para a realizacdo de uma tarefa;

b) Contestar todas as suas decisdes de forma sistematica;

c) Criticar o seu trabalho injusta e exageradamente;

d) Negar-lhe o acesso a instrumentos de trabalho (computador, telefone, fax, mesa,
cadeira, etc);

e) Nao lhe confiar o trabalho de que é normalmente incumbida;

f) Dispor-lhe constantemente novas tarefas;



9)
h)

i)
)
k)

)

m)
n)
0)
p)
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Atribuir-lhe, voluntariamente e por sistema, tarefas superiores ou inferiores as
suas competéncias;

Pressiona-la para que ndo faca valer os seus direitos (férias, 13° salério,
gratificacdes, etc);

Proceder de maneira que ndo seja promovida;

Atribuir-lhe, contra a sua vontade, trabalhos insalubres e perigosos;
Atribuir-lhes tarefas incompativeis com a sua saude, ndo se considerando 0s
pareceres e atestados médicos formulados pela medicina do trabalho;

Coagi-la ao erro;

Criticar sua vida privada;

Proibir os colegas de lhe dirigirem a palavra;

Circular boatos a seu respeito dentro e fora da reparticao publica; e,

Injuria-la com termos obscenos ou degradantes.

Existem, ainda, algumas outras técnicas de assédio moral sucedidas no seio da

Administracdo Publica, conforme bem delineou a socidloga Diana Scialpi (2002, p. 211-214),

vistas a seguir:

d)
€)

9)
h)

Criacdo de normas e regulamentos prejudiciais ao agente publico;

Elaboraco de concursos espdrios, com finalidade precipua de beneficiar
individuos apadrinhados;

Praticas escandalosas de desigualdades salariais. Sucede quando o agente,
embora estando lotado em determinado setor, por imposi¢do, passa a exercer,
ante sua qualificacdo profissional, atividades pertencentes a outro cargo de setor
distinto cujo vencimento é bem menos vantajoso em detrimento do que o do
cargo que ocupa.

Degradacéo nas condic6es e no ambiente de trabalho;

Inadequacdo de imobilidrio e falta de lugares destinados para o almoco do
agente publico, que, em boa parte, faz suas refeicdes sobre a propria mesa de
trabalho, bem como atende simultaneamente o publico;

Criacdo de dificuldades a ascensdo na piramide hierarquica do setor,
principalmente quando o agente é do sexo feminino;

Auséncia de pronunciamento por parte de autoridades competentes aos apelos
apresentados pelo agente publico assediado; e, por fim,

Ameaca de toda indole, inclusive a de morte.

Como dito anteriormente, existem inimeras técnicas disponiveis para utilizacdo

por parte do assediador, mas, independentemente da técnica escolhida, € indispensavel para a

caracterizacdo de assédio moral, que a acdo seja repetitiva ou sistematizada e que resulte em

danos a integridade fisica ou psiquica e a autoestima do assediado.

2.3 Consequéncias oriundas de Assédio Moral

Diversos estudos apontam que as consequéncias originarias de assédio moral, na

maioria das vezes, produzem um verdadeiro efeito depressivo na vida das pessoas vitimadas,
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pois, tornam-nas suscetiveis a alienacdo mental, muitas vezes irreversivel, e podem leva-las
até mesmo a morte, através de suicidios.

Os primeiros sintomas advindos do assedio moral sdo muito parecidos com o
estresse, pois, causam cansaco, esgotamento fisico e mental, perturbacdes do sono, dores de
cabeca, nduseas, problemas digestivos, dores no corpo, perda da libido, entre outros maléficos
sintomas. Com 0 aumento das agdes repetitivas de assédio durante a jornada de trabalho, o
processo se agrava com a instalacéo de quadro depressivo da pessoa assediada.

A partir de entdo, a vitima se isola da convivéncia familiar e dos amigos, tem
receio de voltar no dia seguinte ao posto de trabalho, passando muitas vezes a usar
medicamentos inapropriados, a ingerir bebidas alcéolicas e, em alguns casos, a fazer uso de
drogas.

Diante de tal cenério critico, na tentativa de se recuperar, o assediado, na condicao
de servidor ou funcionério publico, ap6s se submeter a um exame e obter parecer médico,
requisita sua baixa laboral por doenca, passando a receber os beneficios do regime especial
previdenciario. Apos passar por um prolongado tratamento médico, o assediado se restabelece
e sente-se apto a retornar ao posto de trabalho. Entretanto, a situacdo permanece inalterada e o
reinicio do assédio torna-se inevitavel, até que a pessoa vitimada se renda ao pedido de
exoneracdo, ao de aposentadoria precoce ou, quando possivel, a solicitacdo de sua
transferéncia para outro setor de trabalho.

A demissdo, embora nesse caso possa ser considerada ilicita, resulta em outra
medida a ser tomada contra o agente publico assediado, em decorréncia de atitudes e atos
agressivos que 0 mesmo possa Vvir a cometer, em decorréncia de repulsa inconsciente a pratica
de assédio moral por ele sofrida, como uma espécie de “efeito rebote”.

As reac0Oes, nesse caso, do assediado, vdo desde a pratica de atos agressivos, de
gestos impulsivos, inclusive destruicdo de material da reparticao publica, a injUria ao agressor.
E, destarte, uma consequéncia quase automatica que as proprias vitimas nio conseguem
evitar, assumindo, de tal forma, uma posi¢do desesperada e quase suicida.

Por fim, foram demonstrados neste capitulo o0s principais elementos
configurativos desse maléfico fendbmeno que atinge a Administragdo Publica brasileira e de

diversos outros paises: assédio moral no ambiente de trabalho.
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3 ASSEDIO MORAL E A RESPONSABILIDADE CIVIL DO ESTADO

O presente capitulo é de fundamental importancia para o entendimento da
corresponsabilidade do Estado em responder pelos atos de assédio moral cometidos por seus
administradores ocupando cargos de chefia enquanto agentes publicos nos seus respectivos
Orgdos. Tais atos cometidos ndo dizem respeito, administrativamente, civilmente e
criminalmente, apenas ao agressor (assediador) e a vitima (assediado), mas, também ao
préprio Estado enquanto responsavel pela nomeacdo da chefia assediadora e detentor dos
direitos administrativos no ambito da Administracdo Publica, local onde estdo inseridos 0s
referidos atos. Existe, portanto, uma corresponsabilidade, motivo suficiente para que o poder
estatal assuma uma campanha com objetivo de exterminar, ou ao menos, diminuir
drasticamente a pratica maléfica de assédio moral no seio dos 6rgdos publicos, em todas as
esferas: federal, estaduais e municipais.

A prética do assédio moral por agentes publicos contra outros agentes da mesma
natureza ocasiona a responsabilidade civil do Estado, com fundamento na teoria da
responsabilidade objetiva, conforme delineia o artigo 37, § 6° da Constituicdo Federal de 1988
e 0 artigo 43 do Cddigo Civil brasileiro de 2002, sem prejuizo de que o0 agente assediador seja
penalizado criminal e administrativamente.

A Carta Magna de 1988, em seu artigo 37, § 6°, manteve 0 mesmo regime relativo
a responsabilidade civil do Estado conferido na Constitui¢do Federal de 1967 e na Emenda n°
01/69, respectivamente nos artigos 105 e 107. Também o Codigo Civil de 2002 disciplina,
nos artigos 43, 186 e 927, paragrafo Unico, a matéria aplicavel ao Estado e ao agente publico.
Assim, vigora sem qualquer discusséo, doutrinaria ou jurisprudencial, o principio segundo o
qual, o Estado responde objetivamente pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, possam
causar aos administrados ou até mesmo a outros colegas de setor.

Portanto, ocorrendo o processo sutil, repetitivo e perverso no ambiente de trabalho
por parte de um agente superior hierarquico contra um agente de nivel inferior, de modo a
causar-lhe graves danos fisicos e psiquicos, ou seja, caracterizadores de assédio moral, tem-se
por legitima a responsabilizacdo civil do Estado, fundada na teoria da responsabilidade
objetiva, razdo pela qual ndo comportara a vitima, o encargo de comprovar a culpa ou dolo do
fato ilicito e danoso perpetrado pelo agente publico agressor, conforme preceituado no artigo
37, § 6° da Constituicdo Federal de 1988, in verbis:
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As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado prestadoras de
servicos publicos responderdo pelos danos que seus agentes, nessa qualidade,
causarem a terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos
casos de dolo ou culpa.

Do dispositivo constitucional supracitado pode-se extrair o principio da
responsabilidade objetiva do Estado, uma vez que ndo se faz necessaria a demonstracéo de
culpa do agente, conforme o trecho: “(...) responderdo pelos danos que seus agentes, nessa
qualidade, causarem a terceiros”.

O trecho extraido do voto do Ministro Celso de Mello do Supremo Tribunal

Federal, no recurso extraordinario n°. 109.615, ilustra com clareza o instituto em comento:

A teoria do risco administrativo, consagrada em sucessivos documentos
constitucionais brasileiros desde a Carta Politica de 1946, confere fundamento
doutrinario a responsabilidade civil objetiva do Poder Publico pelos danos a que os
agentes publicos houverem dado causa, por agdo ou por omissdo. Essa concepcao
tedrica, que informa o principio constitucional da responsabilidade civil objetiva do
Poder Publico, faz emergir, da mera ocorréncia de ato lesivo causado a vitima pelo
Estado, o dever de indenizd-la pelo dano pessoal e/ou patrimonial sofrido,
independentemente de caracterizacdo de culpa dos agentes estatais ou de
demonstracdo de falta do servigo publico. Os elementos que compdem a estrutura e
delineiam o perfil da responsabilidade civil objetiva do Poder Publico compreendem
(a) a alteridade do dano, (b) a causalidade material entre o eventus damni e o
comportamento positivo (acdo) ou negativo (omissdo) do agente publico, (c) a
oficialidade da atividade causal e lesiva, imputavel a agente do Poder Publico, que
tenha, nessa condicdo funcional, incidido em conduta comissiva ou omissiva,
independentemente da licitude, ou ndo, do comportamento funcional (RTJ 140/636)
e (d) a auséncia de causa excludente da responsabilidade estatal.

Sendo, dessa forma, ato incontestavel, pois, apesar de o Estado responder pelos
danos resultantes de atos ilicitos, dolosos ou culposos, independentemente ou nao da
comprovacdo da culpa, ndo exime a responsabilidade civil do proprio agente publico na
reparacdo do dano causado, seja diretamente, seja pela via regressiva, sendo que a
responsabilidade civil nestas hipdteses sera subjetiva, ou seja, dependera de o Estado
comprovar a culpa ou dolo na conduta praticada pelo agente, bem como a vitima (agente

assediado) devera proceder da mesma forma.

3.1 Requisitos

O ponto marcante da responsabilidade objetiva é a desnecessidade da vitima da

conduta ilicita praticada pelo agente publico provar a existéncia da culpa do agente publico ou
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do servigo. Destarte, para que se constitua tal tipo de responsabilidade, bastam existir trés
requisitos: fato administrativo, dano e nexo causal, conforme explanados a seguir.

O primeiro deles é a ocorréncia do fato administrativo, assim considerado como
qualquer forma de comportamento, comissivo ou omissivo, legitimo ou ilegitimo, singular ou
coletivo, atribuido ao Poder Publico. Ainda que o agente estatal atue fora de suas funcdes,
mas a pretexto de exercé-las, o fato é corporificado como administrativo, no minimo pela ma
escolha do agente ou pela mé fiscalizacdo de sua respectiva conduta.

O segundo requisito € o dano. A responsabilidade civil estatal somente pode ser
caracterizada no momento em que o comportamento do agente publico venha a se traduzir em
um dano. Irrelevante é a natureza do dano, ou seja, tanto é indenizavel o dano patrimonial
guanto o dano moral. Obviamente, se a vitima ndo prova que a conduta estatal lhe causou
prejuizo, nenhuma reparacao terd a postular.

Por fim, o terceiro requisito é o nexo causal entre o fato administrativo e o dano.
Ou seja, isso quer dizer que a vitima cabe tdo somente demonstrar que o prejuizo sofrido se
originou do comportamento estatal, sem qualquer consideracdo sobre o elemento dolo ou o
elemento culpa. Desse modo, se 0 dano se origina de fato que, de maneira alguma, pode ser
imputado ao Estado, ndo se podera impor responsabilidade civil a ele, portanto, ndo existindo
o fato administrativo, ndo havera, por consequéncia, 0 nexo de causalidade.

Ademais, se determinado agente publico, no uso de suas atribuicbes, incorre a
pratica de assédio moral com objetivo de destruir a honra, a dignidade e a personalidade de
um ou mais agentes subalternos, comete fato administrativo de cunho ilicito, assim
considerado como conduta abusiva. O dano, por sua vez, decorre dos distlrbios patoldgicos
(fisicos e psiquicos), acometidos no agente vitimado, advindos do comportamento ilicito,
ilegitimo ou imoral praticado pelo agente assediador.

Conclui-se, dai, que a juncdo do comportamento ilicito com o resultado dano,
somente se exterioriza mediante a existéncia de nexo de causalidade, competindo a vitima,
apenas a comprovacao do prejuizo oriundo da conduta estatal.

Uma vez demonstrado pelo agente assediado o nexo causal do evento, ou seja, a
ocorréncia do assédio moral e o resultado danoso, quais sejam prejuizos fisicos e/ou
psiquicos, ao Estado, por forca da responsabilidade objetiva, compete defender-se provando a
inexisténcia do fato administrativo, a inexisténcia de dano ou auséncia do nexo de causalidade

entre o fato e o dano.
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Independe, assim, por forga do artigo 37, 8 6° da Constituicdo Federal de 1988 e
da norma juridica preceituada no artigo 43 do Cédigo Civil de 2002, que a vitima comprove a
existéncia de dolo ou culpa em decorréncia de conduta ilicita perpetrada pelo agente publico,

pois subsiste para o Estado a sujeicdo a teoria da responsabilidade referida.

3.2 Denunciagdo da Lide

Nos casos envolvendo a responsabilidade civil objetiva do Estado derivada da
pratica de assédio moral no setor publico, com claros prejuizos de ordem patrimonial e moral
para a vitima, a corrente majoritaria afirma que ndo se mostra cabivel o instituto da
denunciacdo da lide, pois, seria uma incoeréncia desfazer-se indiretamente do beneficio que a
Constituicao de 1988 conferiu a vitima do ato ilicito estatal: “se foi ele dispensado de provar a
culpa do agente causador do evento danoso, ndo teria sentido que, no mesmo processo, fosse
obrigado a esperar o deslinde do conflito entre o Estado e seu agente, fulcrado exatamente na
culpa”.

Portanto, ndo foi esse o espirito manifestado pelo legislador constituinte originario
brasileiro, ao produzir a norma constitucional preconizada no artigo 37, § 6° da Constitui¢do
Federal. O Estado, por ser dotado de maior poder e forca em relacdo aos seus administrados,
poderd muito bem exercer o seu direito de regresso noutra oportunidade, mediante instauracdo

de outro processo judicial autbnomo.

3.3 Meios de Prova

Muito embora as questdes relacionadas a responsabilidade civil objetiva do
Estado independam da comprovacédo, pela vitima, da ocorréncia de culpa ou dolo, € certo, por
outro lado, que a mesma devera produzir elementos probatérios do dano e dos prejuizos
sofridos. Para tanto, a reunido de provas visando a confirmacdo de assédio moral no ambiente
de trabalho, embora tormentosa, é fundamental para que a vitima possa demonstrar o nexo de
causalidade entre o fato ocorrido e o dano causado pelo agente publico.

A dificuldade da confeccéo de provas envolvendo o referido fenémeno se deve a
maneira como 0 mesmo sucede, pois os ataques desferidos pelo agressor sdo sutis e se

verificam paulatinamente, até se mostrarem mais evidentes e intensos.
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A seguir, ha alguns procedimentos indicados por Alexandre Pandolpho Minassa

(2012, p. 173-174) que poderdo tornar-se eficientes para a demonstracdo do nexo de

causalidade decorrente do fato ilicito sucedido e do resultado danoso provocado pelo assédio

moral:

a)

b)

<)

d)

€)

9)

O assediado devera registrar expressamente todos o0s acontecimentos
perpetrados contra si, marcando o dia e a hora das investidas, além de
mencionar a presenca de outras pessoas no momento da pratica de assédio;

O assediado devera tirar copias autenticadas dos memorandos, cartas, e-mail’s,
correios eletrdnicos e bilhetes que o superior hieradrquico ou colegas
assediadores lhe enviem, ndo s6 com ofensas, mas também com procedimentos
que possam induzir a vitima a erro;

O assediado, se possivel, devera reproduzir imagens fotograficas ou de videos
com o desiderato de registrar os acontecimentos caracterizadores do assédio
moral;

O assediado devera gravar com um micro-gravador, todas as conversas que tiver
com o superior hierdrquico ou com colegas assediadores, além de degravé-las;
O assediado devera tirar coOpias autenticadas de atestados médicos,
principalmente os expedidos por médicos do trabalho, e de outros documentos
médicos que comprovem 0 nexo entre a acdo dos assediadores e as
consequéncias patoldgicas oriundas do assédio;

O assediado devera enviar carta registrada para os autores do assédio, relatando
minuciosamente as praticas ilicitas cometidas pelos mesmos, e alertando-os
sobre a tomada de medidas cabiveis, caso elas ndo cessem imediatamente; e,

O assediado deverd comunicar por escrito (seja por carta registrada, seja por
copia com protocolo de recebimento) e de maneira pormenorizada ao superior
hierarquico imediato de seu chefe, os fatos originadores do assédio, a fim de
gue sejam tomadas as providéncias cabiveis contra os assediadores.

Além de tais procedimentos, poderdo ser considerados relevantes os fatos

publicos notorios (artigo 374, 1 do Novo Cdédigo de Processo Civil brasileiro) e as maximas de

experiéncias (artigo 375 do Novo Cadigo de Processo Civil brasileiro).

3.4 Exclusdo da Responsabilidade Civil do Estado

O dever de recomposicdo dos prejuizos s6 compete ao Estado em razdo de

atitudes danosas de seus agentes e, ainda assim, quando a vitima ndo concorreu para o dano

causado, ndo obstante essa hipdtese possa assegurar que o Estado s6 colaborou em parte com

0 evento danoso. Se a vitima concorreu diretamente para o acontecimento do evento, atribui-

se-lhe a responsabilidade decorrente na proporcdo de sua respectiva contribuicdo, de forma

que ndo se tenciona a responsabilizacdo do Estado por dano derivado de ato de terceiro, ou

caso fortuito, ou forca maior, como por exemplo: vendaval, tufdo, furacdo, enchente,
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inundacdo, etc, exceto a hipGtese de comportamento estatal culposo. Em sintese, diz-se que
néo cabe responsabilidade do Estado quando ndo se lhe pode atribuir a autoria do ato danoso.

Com efeito, pode acontecer que um determinado agente publico, avaliando mal a
situacdo sucedida no ambiente de trabalho, venha interpretar que esteja sendo vitima de
assédio moral por parte do seu superior hierarquico ou de colegas de trabalho. Entre as
situacbes de falso assédio moral no ambiente laboral, pode-se citar, conforme o0s
ensinamentos de Minassa (2012, p. 176-177):

a) Estresse, em decorréncia da natureza de determinada atividade publica exercida;

b) Precariedade e auséncia de equipamentos no setor de trabalho, inviabilizando ou
dificultando a execucdo das atividades ndo sé do grupo de trabalho, mas
também do superior hierarquico;

c) Tratamento esporadico e eventual, enérgico ou grosseiro pelo superior
hierarquico a alguns subordinados; e,

d) Psicose de perseguicdo pelo suposto agente assediado atribuida a colegas ou
pelo chefe, entre outros.

E possivel que tais fatos desencadeiem um grave processo obsessivo pelo agente
supostamente assediado, a ponto de este achar que todos os acontecimentos dos quais
participa tenham indole persecutéria e um ambiente de trabalho hostil. Diante de tal situacdo,
a suposta vitima de assédio moral, ultrapassando o limite da lucidez e ingressando na fase das
alucinacGes, podera investir contra a propria vida, atirando-se, por exemplo, de um dos
andares do prédio em que trabalha, vindo a sofrer lesdes corporais ou, até mesmo, morrer.

Ademais, vale ressaltar que, se esse agente, ou alguém por ele, intentar alguma
medida judicial contra o Estado fundamentada na teoria da responsabilidade civil objetiva,
alegando que a tentativa de suicidio se verificou pelo fato de ter sido vitima de assédio moral
no ambiente de trabalho, ndo se pode atribuir tal responsabilidade ao Estado. A culpa, nesse
caso, é exclusivamente do lesado, que deu causa a ocorréncia danosa. O Estado, entretanto,
em nada contribuiu para o acontecimento desse fato gravoso sucedido com a vitima,
descabendo, assim, qualquer imputacéo de responsabilidade dele, pois ndo restou observado o

nexo causal entre o fato perpetrado e o dano sofrido pela vitima.
3.5 Meios Legais de Reparacdo dos Danos Sofridos pelo Assediado
Caracterizada a ofensa fisica e/ou moral da vitima, em decorréncia da préatica do

assédio moral, ela podera suscitar a reparacdo do dano na esfera administrativa, assim como

na judicial.
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No meio administrativo, o agente publico assediado pode encaminhar seu pleito
indenizatdrio ao 6érgdo competente da pessoa juridica civilmente responsavel, constituindo-se,
assim, a instauragdo de um Processo Administrativo no qual poderdo manifestar-se os
interessados. Estes poderdo confeccionar as provas que compreendem os fatos ocorridos. Dois
caminhos podem ser seguidos por meio da decisdo final em razdo do pedido indenizatério
instituido pelo agente assediado:

a) A efetivacdo de acordo quanto ao montante a ser pago; ou,

b) A impossibilidade de sua ocorréncia, razdo pela qual ndo estard o lesado

impedido de invocar a tutela jurisdicional perante o Poder Judiciario, visando a
reparacao do dano sofrido.

Poderd, ainda, o agente assediado prescindir da instauracdo do processo na seara
administrativa, ajuizando diretamente a competente acdo de indenizacdo na Vara
Especializada do Poder Judiciario.

Por fim, se o agente assediado optar pelo ajuizamento da demanda indenizatoria
na esfera judicial, esta seguird o procedimento comum, ordinario ou sumario, conforme o
caso. O foro competente para julgar a referida acdo indenizatdria dependera da natureza da
pessoa juridica: se for a Unido, empresa publica ou entidade autarquica federal, a competéncia
sera da Justica Federal, de acordo com o artigo 109, inciso | da Constituicdo Federal de 1988;
se for de outra esséncia, competente sera a Justica Estadual, caso em que deverdo ser
averiguados os ditames da Lei de Organizacdo do Poder Judiciario local.

Vale lembrar que, no presente trabalho académico, a pesquisa refere-se apenas ao
ambito administrativo, ou seja, casos de assédio moral apurados internamente pela
Administra¢do Publica, por meio da instauracdo do Processo Administrativo Disciplinar. Ndo
¢ o0 objetivo, aqui, portanto, adentrar em outra esfera que ndo seja, especificamente, a

administrativa estatal.

3.6 Consequéncias de uma Dendncia Indevida pelo “Assediado”

Por outro lado, deve-se alertar para 0s cuidados que um servidor publico deve ter,
antes de, inadvertidamente, denunciar seu superior hierarquico como responsavel por ato de
assédio moral. Este tipo de denuncia refere-se a conduta extremamente grave, e vedada pela

legislacdo. O agente que promove assédio moral contra servidor publico é passivel de severas
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puni¢bes no ambito da Administracdo Publica, o que pode resultar, inclusive, na perda do
cargo, como serd devidamente analisado no ultimo capitulo do presente trabalho académico.

Evidente que, se a denuncia for infundada, pode o servidor equivocadamente
acusado de promover o assedio moral, alegar que sofreu danos motivados pela denuncia
indevidamente oferecida. Nessa esteira, 0 denunciante que acusa inadvertidamente seu
respectivo superior estd sujeito a responder pelo ato, tanto na esfera civel, podendo ser
condenado a indenizar o acusado, bem como responder administrativamente, enquanto
servidor ou funcionario publico.

Nesse sentido, segue decisdo da Primeira Turma Recursal dos Juizados Especiais
Civeis e Criminais do Distrito Federal:

CIVIL — INDENIZACAO — DANO MORAL — ABERTURA DE SINDICANCIA —
FALSA COMUNICACAO DE DELITO ADMINISTRATIVO — DANO MORAL
CARACTERIZADO — RECURSO IMPROVIDO. Nao se confunde a comunicagédo
de um fato que deva ser apurado com a imputacéo direta de falta funcional a outrem
sem que haja provas suficientes de autoria e materialidade. Neste sentido restou
evidenciado o constrangimento indevido que sofreu o autor perante familiares e
colegas de trabalho por um ilicito ndo comprovado. Dano moral caracterizado, é
dever de indenizar do réu.

Se a equivocada denuncia aduzir que a conduta assediante do superior hierarquico
se constitui como ato de improbidade administrativa, nesse sentido, cabe delinear o que
dispde a Lei Federal n° 8.429/92, que dispde sobre as sanc¢Bes aplicaveis aos agentes publicos
nos casos de enriquecimento ilicito no exercicio de mandato, cargo, emprego ou funcdo na

administracdo publica direta, indireta ou fundacional:

Art. 19. Constitui crime a representacdo por ato de improbidade contra agente
publico ou terceiro beneficiario, quando o autor da dentincia o sabe inocente.

Pena: detencdo de seis a dez meses e multa.

Pardgrafo Unico. Além da sangdo penal, o denunciante esta sujeito a indenizar o
denunciado pelos danos materiais, morais ou & imagem que houver provocado.

Portanto, € temeraria a lide promovida por servidor ou funcionario pablico, em
desfavor de outrem, sabendo-o inocente da conduta imputada, ou sem provas ou indicios
concretos. Os danos que podem recair sobre o denunciado sdo inimeros. Cabe refletir sobre o
ditado de Rui Barbosa (1966): “Os difamadores podem retratar-se, podem morrer 0s
caluniadores. A caltinia ndo se desdiz, nem perece”. A mera insatisfacdo profissional ou

problemas de relacionamento com o superior hierarquico ndao podem ser confundidos com
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assédio moral. Neste sentido, vale ressaltar o que afirma Yussef Cahali (1999) sobre a

denunciacéo, para que seja interpretada como caluniosa e ilicita:

A denunciacdo deve ser objetiva e subjetivamente falsa, isto é, deve estar em
contradicdo com a verdade dos fatos, e 0 denunciante deve estar plenamente ciente
de tal contradicdo[...] sabendo positivamente o denunciante que o acusado é
inocente.

Em alguns casos, pode haver a dendncia de assédio moral, mas, mesmo assim, a
“vitima” consegue manter um bom relacionamento com o suposto assediador. Assim, ndo
parece razoavel conceber a possibilidade de ter bom relacionamento com quem lhe causa
danos fisicos ou psiquicos, Ihe persegue, isola ou macula sua atuacdo profissional, humilha ou
promove outras condutas que caracterizam o assédio moral. Destarte, uma mera insatisfacdo
profissional, como observado anteriormente, ou até mesmo ndo concordar com a forma de
gestdo do respectivo superior hierarquico, pode gerar uma denincia improcedente e em nada
corrobora ou interfere na suposta ocorréncia de assédio moral, podendo gerar prejuizos ao

(falso) denunciante.
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4 PRINCIPIOS DO PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR

O presente capitulo estabelece quais sdo os principios que devem ser seguidos
pelos membros nomeados para compor uma comissdo de um Processo Administrativo
Disciplinar. Deve-se, pois, ndo somente cumprir as diversas etapas (explanadas no préximo
capitulo), como também ter o cuidado e a atengdo especial em executar todas as referidas
etapas e seus respectivos procedimentos alinhados aos principios demonstrados nos proximos
paragrafos, os quais sdo de fundamental importancia para uma conclusdo justa e imparcial
pelos membros da comissao.

O objetivo de explanar sobre os principios citados a seguir é evitar a ocorréncia de
vicios, durante a persecucdo dos trabalhos da comissdo, que possam vir a prejudicar 0 suposto
assediador, o suposto assediado, e ainda, o préprio Estado, como por exemplo, o principio da
Economia Processual.

Os principios representam o inicio, a origem, o vetor, e, se constitucional, o “vetor
dos vetores”, por estabelecerem a busca incessante do administrador publico em seguir a
moralidade como conduta, representando os valores basicos do nosso ordenamento juridico.

Enfim, os principios representam os valores bésicos de todo o ordenamento
juridico, sendo, portanto, a sustentacdo das normas por trazerem, entre outras caracteristicas, a
razoabilidade, a proporcionalidade e a legalidade, que serdo explanadas no decorrer do

presente capitulo.

4.1 Principio da Legalidade

Tal principio estd disposto na Constituicdo Federal de 1988 em seu artigo 37,
caput, in verbis: “A administragdo ptblica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia (...)”. Ele consiste na obrigacdo de
fundamentacdo legal prépria para a instauracdo do processo administrativo disciplinar, ou
seja: a Administragdo Publica, quando no exercicio de suas inerentes atribuicdes, somente
podera fazer aquilo que a lei autorize.

O principio da Legalidade serve também para o norteamento quanto ao
procedimento dos orgdos publicos, que sdo disciplinados pelo mesmo, pois 0 comando

axiomatico configura uma sujei¢do, e ndo uma prerrogativa.
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Por forca do referido principio, deve o Processo Administrativo Disciplinar ter a
Lei como principal fundamento em sua instauracgdo, devendo desenvolver-se de acordo com a
respectiva norma juridica e ter cuidado na sua preservacdo. Deve, portanto, 0 processo
disciplinar originar-se de uma regra legal especifica que assegure a sua propria desenvoltura
dentro do preceituado na forma da Lei, a ndo ser que se pretenda praticar atos eivados de
invalidade juridica, o que jamais pode ser efetuado em uma comissdo processante, porque
seria uma afronta ao principio em tela.

Tal principio é fundamental na fiscalizacdo da conduta dos servidores ou
funcionarios publicos, pois estabelece o predominio da legalidade e da justica no decorrer do
processo, resultando, assim, em maior eficiéncia do servico publico. A violagdo do principio
em tela podera caracterizar a invalidade do processo, pois 0 Estado deve ser o principal

exemplo do fiel cumprimento de suas hormas e principios.

4.2 Principio do Devido Processo Legal

O referido principio confere uma garantia processual a exigéncia de ser observado
o0 rito procedimental estabelecido pelo ordenamento juridico, assim como a realizacdo dos
atos juridicos da melhor maneira possivel, de forma coerente e logica.

Portanto, todas as formalidades sdo observadas, permitindo-se a producgédo de todo
e qualquer tipo de prova licita necessaria, respeitando sempre a razoabilidade e a
proporcionalidade entre a atuacdo administrativa e o ato administrativo exarado. Em

concordancia com o Professor Marcos Porta (2003, p. 113):

A razoabilidade é uma subespécie do Devido Processo Legal, e foi inserida no texto
constitucional de forma expressa prevista no art. 111 da Constituicdo do Estado de
Sdo Paulo, no art. 2° da Lei n® 9.784/99, e, finalmente, no art. 4° da Lei Estadual
(SP) n° 10.177/98.

J& a proporcionalidade, conforme entendimento de Ldcia Valle Figueiredo (2001,
p. 418):

Resume-se na direta adequagdo das medidas tomadas pela Administracdo as
necessidades administrativas, sacrificando os interesses individuais em funcdo de
interesses coletivos; de interesses primarios, na medida da estrita necessidade, ndo
se desbordando do que seja realmente indispensdvel para a implementacdo da
necessidade publica.
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Ademais, se conclui que o Devido Processo Legal possui como subespécies a
razoabilidade e a proporcionalidade, atuando de forma instrumental no controle de legalidade,
estando sempre em sintonia com os principios do contraditorio e ampla defesa, diminuindo o
risco de decisdes equivocadas em razdo do encadeamento harmdnico entre os principios nele

inseridos.

4.3 Principio do Contraditorio

Tal principio é absoluto, juntamente com o da ampla defesa, e decorre do Devido
Processo Legal. Ambos, porém, séo distintos e ligados de forma a ndo comportar excecoes,
estando inerentes a todos os tipos de processos, inclusive o Disciplinar.

O referido principio estd expresso na Carta Magna brasileira em seu artigo 5°,
incisos LV e LXI, e em concordancia com o Mestre Celso Antdnio Bandeira de Mello (2002,
p. 444) que afirma: “O contraditorio implica que se deva possibilitar ao administrado a
oportunidade de volver a manifestar-se, tendo em vista o préprio desenrolar do procedimento
com seus incidentes”.

Sendo assim, o0 acusado tem o direito de saber que esta e ainda o porqué de estar
sendo processado, assim como o direito de ter vista ao processo administrativo disciplinar
para apresentacdo de sua defesa preliminar, e de indicar e produzir as provas que entender
necessarias a sua defesa, para a atenuacao dos efeitos e impacto da acusacdo, e também provar
sua inocéncia, se for o caso.

Por fim, o Contraditério estabelece a garantia ao acusado de contestar em
igualdade de condicdes, assegurando a ampla defesa do acusado, que poderd, dessa forma,
provar sua inocéncia, pois todo e qualquer ato realizado deve ser comunicado a parte para que

se manifeste.

4.4 Principio da Ampla Defesa

O referido principio estd disposto na Constituicdo Federal de 1988 em seu artigo
50, LV, e consiste em assegurar ao acusado o0 mais irrestrito direito de defesa com
apresentacdo de provas (desde que licitas), assim como o direito de apresentar testemunhas e
o direito a advogado presente em todas as fases do Processo Administrativo Disciplinar,

inclusive na Sindicéncia, impedindo assim que jamais seja imposta uma pena disciplinar sem
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a respectiva apuracdo dos fatos, sob pena de nulidade do processo por inteiro, em razdo da
auséncia de defesa, nesse sentido dispde o Superior Tribunal de Justica em sua Simula 343,
de 21 de setembro de 2007, sobre a obrigatoriedade da presenca de advogado em todas as
fases do Processo Administrativo Disciplinar.

O principio da Ampla Defesa nasce por for¢a de seu principio vinculante, que é o
contraditorio, e sua funcdo primordial é assegurar ao acusado o direito & ampla defesa de
forma irrestrita e com igualdade de condicBes entre as partes, sendo fundamental para dar
garantia ao acusado de defender-se dos fatos a ele imputados.

Enfim, o principio em tela deve ser rigorosamente cumprido, sob pena de nulidade
do processo. Para o seu fiel cumprimento, é fundamental a presen¢a de advogado tanto no
ambito processual judicial quanto no administrativo disciplinar, sendo ratificada tal posicédo
pelo Superior Tribunal de Justica na supracitada sumula, visando assim que a parte seja

julgada com isonomia, de forma justa e imparcial.

4.5 Principio da Oficialidade

O principio da Oficialidade consiste na afirmagdo de que, uma vez iniciado o
processo administrativo disciplinar pela Administracdo, ou por instigacdo da parte, torna-se
encargo da propria Administracdo, e ndo de um terceiro, a impulsdo de oficio no empenho na
conducéo e desdobramento da sequéncia de atos até a producdo do ato conclusivo final.

Em concordancia com o referido principio, Didgenes Gasparini (2004, p. 833)
aduz que “em razdo desse principio, diz-se que a instancia ndo perime, isto é, ndo se finda,
nem o processo se extingue pelo decurso do tempo, salvo expressa previsao legal”.

Sendo assim, constata-se a irrelevancia dos prazos processuais preclusivos, pois a
Administracdo pode requerer diligéncias, solicitar laudos e pareceres, assim como rever seus
préprios atos, visando sempre a consecucao do interesse publico.

Ademais, conclui-se que tal principio marca a iniciativa investigatoria no processo
disciplinar, sendo que, instaurado o processo, sera responsabilidade Unica e exclusiva da
Administracdo, de forma indelegavel, a conducdo do mesmo até seu termo final, sendo
irrelevantes os prazos processuais preclusivos, e, em caso de descuido do processo, 0S

responsaveis serdo penalizados disciplinarmente.
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4.6 Principio da Informalidade

Com esse principio, observa-se que os rigores formais sdo dispensaveis, pois ndo
prejudicam a esséncia da verdade, sendo tal principio aplicavel no processo disciplinar com a
adoc¢do da formalidade moderada, embora se encontrem algumas divergéncias doutrinarias
nesse sentido.

O referido principio consiste na dispensa de formalidades, pois o foco principal do
processo € a justica de forma eficiente, célere e econdmica, mas, em contrapartida, no
processo administrativo disciplinar, ha exigéncias de formalismos essenciais e indispensaveis
ao seu bom andamento, assim como existem atos formais irrelevantes na colaboragdo com a
busca da verdade dos fatos e a realizacdo de justica, gerando assim uma dosagem de
informalidade no mesmo.

Enfim, com a unificacdo das formalidades essenciais e irrelevantes, conclui-se que
no Processo Administrativo Disciplinar vigora a aplicacdo de uma formalidade moderada,

cujo objetivo principal é a busca da verdade e a realizacdo da justica.

4.7 Principio da Economia Processual

O objetivo do referido principio é inibir os excessos e abusos que gerem gastos
desnecessarios ao Estado, devendo o servidor sempre se atentar a economizar em prol do
Estado. Ao se iniciar uma apuracdo, ha gastos inevitaveis, como, por exemplo, as publicacdes
obrigatorias inerentes ao processo.

Devem ser evitados pelo servidor a abertura de procedimentos disciplinares
guando inexista 0 minimo de viabilidade condenatdria do servidor acusado, assim como 0s
rigores formais ndo essenciais a elucidacdo dos fatos, pois tais complexidades e delongas
servem apenas para onerar ainda mais a Administracdo Publica, sem nenhuma vantagem para
0 servidor imputado, e com 06nus para a Administracdo, pois todos 0s atos devem ser

publicados.

4.8 Principio da Publicidade

Tal principio esta disposto no artigo 37, caput, da Constituicdo Federal de 1988, e

consiste na comunicacgdo de todos os atos do processo de forma cristalina, possibilitando a
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transparéncia dos atos administrativos com eficacia e moralidade. Vale ressaltar que, sem a
devida publicacdo, ndo fluem os prazos para impugnacdo administrativa ou anulacéo judicial.

Nas situacGes de conveniéncias de ordem publica, que imponham o dever do
sigilo no trato de certos assuntos — como por exemplo: a coisa sigilosa relacionada com a
segurancga da sociedade e do Estado (CF, Art. 5°, XXXIII) ou com a defesa da intimidade das
pessoas (CF, Art. 5°, LX) — deve haver o respeito aos referidos sigilos, porém, com acesso
permitido somente as partes.

Portanto, o principio da Publicidade assegura o livre acesso a todos os atos do
processo por qualquer pessoa, dando assim maior transparéncia aos atos administrativos, que

por sua vez comportam exce¢des em alguns casos, nos quais se permite o sigilo processual.

4.9 Principio da Verdade Material

O principio da Verdade Material consiste em recepcionar e dar consideracao
relevante a qualquer elemento probatoério que tenha chegado ao conhecimento dos membros
da comissdo processante, desde que respeitados os direitos do imputado a ampla defesa.

As referidas provas podem ficar anexadas ao processo até seu respectivo
julgamento, e como nao ha que se falar em preclusdo processual no processo disciplinar, essas
provas podem ser utilizadas a qualquer momento, ndo se admitindo, no entanto, que elas
sejam utilizadas na hipotese de reformatio in pejus, traduzindo, “reformar para pior”.

De acordo com José Armando da Costa (2005, p. 62-63):

O principio da verdade material, ou da verdade, também informa o Direito
Processual Penal, e nem por isso chega nesse ramo do Direito a recepcionar a
reformatio in pejus. Valendo, também, acrescentar que o préprio principio da
verdade material, tendo como lidimo objetivo sufocar a verdade formalmente
presumida para, em seu lugar, fazer predominar a verdade real comprovada dos
fatos, ndo traz, como consequéncia natural e necessaria, o signo autorizador da
reformatio in pejus.

Sendo assim, 0 nosso ordenamento juridico ndo autoriza a aplicagdo do reformatio
in pejus, seja no processo penal ou no processo disciplinar, havendo espago no ambito desse
genérico direito punitivo somente para o reformatio in mellius, traduzindo, “reformar para
melhor”.

Por fim, o principio em tela consiste na recepcdo e consideracdo relevante de

elemento probatdrio, sendo recepcionado pela Lei n® 8.112/90 em seu artigo 182, paragrafo
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unico, ao regular o recurso de revisdo do processo disciplinar, estabelecendo que tal remédio
ndo poderda implicar agravamento de penalidade, negando, portanto, a receptividade ao

reformatio in pejus.

4.10 Principio da Presuncgdo de Verdade do Administrador

Por forca de tal principio, todos os atos da Administracdo gozam da presuncéao de
verdade do administrador, pois esses atos adquirem fé puablica em razdo de emanar do Estado,
por meio de seu servidor estatal, que o representa por meio da obediéncia ao principio da
motivacao.

A legalidade do ato pode ser discutida no judiciario. Até que se prove, porém, o
contrario, esse ato possui a presuncdo de verdade, estando em concordancia com o

entendimento de José Armando da Costa (2005, p. 57) que afirma:

O referido principio faz com que os atos administrativos gozem de presuncdo juris
tantum de veracidade e legitimidade, até que se prove o contrério, portanto, sdo tidos
como validos, verdadeiros e legais e quem se dispor a contesta-los, tera que arcar
com o Onus da prova.

Ademais, todo ato do servidor publico goza de presuncdo de verdade por emanar
do Estado, que, por sua vez, exige que o ato tenha que ser motivado, justificando assim a

decisdo de emana-lo.

4.11 Principio da Motivacéo

Trata-se de um principio que consiste em determinar a obrigatoriedade de que
sejam explicitados tanto o fundamento normativo quanto o fundamento fatico da deciséo, e,
sempre que necessario, deverdo ser apresentadas as razdes técnicas, l6gicas e juridicas que
servem de calco ao ato conclusivo.

O principio da Motivacdo visa proteger os interesses do acusado, seja por
convencé-lo do acerto da providéncia tomada ou, ainda, por deixarem estampadas as razoes
do decidido. No caso de a decisdo tomada fundamentar-se de forma injuridica, cabera revisao.

Por fim, tal principio acaba por transmitir seguranca juridica ao imputado, que nao
sera julgado de forma aleatoria, de acordo com a cabeca do julgador, pois o referido principio

ndo da margem para abusos, uma vez que a motivagdo tera que ser fundamentada com uma
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decisdo convincente, legal, razodvel e ldgica, visando atingir a finalidade do processo
administrativo disciplinar de chegar a realidade dos fatos de forma transparente.

4.12 Principio da Finalidade

O principio em tela dispde que toda agdo da Administragdo Publica se dirige a
satisfacdo do interesse publico, e assim, as comissdes disciplinares no exercicio de suas
atividades apuratorias devem buscar a realidade dos fatos, independentemente se forem
favoréveis ou ndo ao acusado.

Em caso de a comissdo ndo buscar sua finalidade, seus membros serdo
responsabilizados por ato de improbidade administrativa, nos termos do artigo 11 da Lei
Federal n® 8.429/92, sendo seus atos apurados pelas autoridades competentes para a
investigagdo, como, por exemplo, a comissdo parlamentar de inquérito.

Portanto, com tal principio, verifica-se que todo ato possui uma finalidade a ser
atingida, que, se descumprida, ensejara em responsabilidade ao servidor por ato de
improbidade administrativa e posterior avaliacdo da conduta do mesmo pela autoridade

competente.

4.13 Principio da Observancia da Forma

Conforme o enunciado do referido principio, os atos processuais devem ser postos
em pratica com estrita obediéncia as formas e aos procedimentos preceituados na lei ou no
regulamento.

O principio em tela encontra maior ressonancia no processo judicial, pois no
ambito do processo disciplinar o formalismo é exigido somente no caso de essencialidade
quanto ao modo e a intensidade de ser exercido o constitucional direito de defesa.

Enfim, o principio da Observancia da Forma na seara disciplinar é obrigatdrio
para o cumprimento do principio do Devido Processo Legal, como no caso da auséncia de
citacdo, que gera enorme prejuizo procedimental para a defesa. Portanto, no Processo
Administrativo Disciplinar, aplica-se a formalidade moderada na observéncia da forma, e nos
casos em que o formalismo ndo acrescentard em nada a apuracdo dos fatos e busca da

verdade, ndo ha o que se falar em obrigatoriedade do mesmo.
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4.14 Principio do Juiz Natural

Tal principio consiste na identificacdo do juiz que possui competéncia para julgar
anteriormente ao fato, dando maior seguranca juridica as partes.

Na hipdtese de suspeicdo, serd designado outro juiz para julgar, que, porém, ja
possua competéncia para julgar nas mesmas condi¢des. No caso de o julgamento conter
qualquer vicio ou injustica, podera ser apreciado em grau recursal em outra instancia.

De acordo com Lucia Valle Figueiredo (2001, p. 422):

O juiz natural consiste em ser aquele que compete para o feito, ndo podendo haver
administrador denominado ad hoc, ou 6rgdo colegiado post facto, visa dar mais
seguranga juridica, pois o juiz natural é o juiz competente anteriormente aos fatos,
pois ja possuia competéncia para tal, e dai lembramos entdo das licbes do ilustre
Prof. Geraldo Ataliba, que dizia que s6 existe Republica, quando existe juiz natural
para julgar as controvérsias.

Portanto, o principio do Juiz Natural diz respeito a competéncia para julgar do
juiz, dando maior garantia de imparcialidade do mesmo as partes. Caso a decisdo tenha,
porém, qualquer vicio, serd cabivel revisdo por instancia superior de modo a atender ao
principio da Pluralidade de Instancias que sera o préximo a ser detalhado no presente trabalho

académico.

4.15 Principio da Pluralidade das Instancias

O referido principio garante ao imputado que a instancia administrativa superior
sempre podera, de oficio ou por provocacao do interessado, ser instaurada para reprocessar a
questdo disciplinar que fora exteriorizada no 6rgdo inferior, em concordancia com José
Armando da Costa (2005, p. 68), que afirma:

Decorre o principio da pluralidade de instancias do poder que tem a Administracao
para anular ou revogar os seus proprios atos, quando eivados de ilegalidades ou
considerados inconvenientes ou inoportunos. Sao consequéncias do principio em
exame 0s remédios sucursais contemplados nos nossos regimes disciplinares, a
saber: o pedido de consideracéo, o recurso hierarquico e a revisdo processual.

Enfim, através do referido principio é garantido ao acusado que se defenda em
caso de ser julgado de forma injusta, ou ainda em caso de qualquer vicio ou irregularidade no

decorrer do processo, por meio dos remédios recursais existentes em nosso ordenamento
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juridico, fazendo com que a decisdo seja submetida a uma nova apreciacdo em instancia

superior.

4.16 Principio da Moralidade

A “moralidade” se refere a qualidade de estar de acordo com a moral e com os
bons costumes, acrescentada de honradez, de honestidade, de virtuosidade e de probidade.
Esta presente na Carta Magna de 1988 em seu artigo 37, possuindo alcance conceitual bem
mais amplo que o universo do Direito.

A inobservancia ao principio constitucional da Moralidade na Administragdo
Publica é chamada de improbidade administrativa, conforme disposi¢cdo da Lei Federal n°
8.429/92, ja citada anteriormente.

Ademais, tal principio deve estar presente ndo s6 na personalidade do servidor,
mas também na sua conduta, pois o servidor sempre tem que zelar pela moralidade do servigo
publico e seus elementos caracterizadores, como ampla defesa, devido processo legal e
legalidade, entre outros.

Por fim, estdo explanados de maneira sucinta e objetiva os principios norteadores
que sdo fundamentais na execugdo dos procedimentos de uma comissdo instituida para
Processo Administrativo Disciplinar, na qual seus respectivos membros deverdo seguir tais
principios para alcancar um ato conclusivo justo, imparcial e dentro da legalidade,

caracteristicas condicionantes no ordenamento juridico brasileiro.
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5 ETAPAS DE UM PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR E AS POSSIVEIS
PENALIDADES APLICAVEIS

No presente capitulo, serdo explanadas as etapas e os procedimentos que devem
ser executados pelos membros que compdem a comissdo de um Processo Administrativo
Disciplinar e a consequente conclusao e possiveis penalidades aplicaveis.

O Processo Administrativo Disciplinar cumpre suas normas e principios
(demonstrados no capitulo anterior) a ele inerentes de forma distribuida no decorrer de suas
etapas, que compreendem a instauracao, a instrugdo, a defesa, o relatdrio e o julgamento. Tais
fases devem acontecer ordenadamente, ou seja, 0 processo deverd iniciar-se com a
instauracao, logo apds, a fase da instrucdo, passando em seguida a fase de defesa, relatorio e,
por fim, o julgamento, ndo podendo existir inversdo de qualquer das referidas fases, sob pena
de nulidade processual.

Antes de explanar sobre as respectivas etapas, vale tecer alguns comentarios sobre
uma pré-fase relevante para o bom andamento dos trabalhos da comissdo: a instalagéo.

A comissdo de um Processo Administrativo serd instalada em lugar que ofereca
condigdes para que os trabalhos processuais se desenvolvam com a rapidez e seguranca
desejaveis. Ndo é necessario que a comissdo tenha como local escolhido, obrigatoriamente,
uma reparticdo publica. Aconselha-se, no entanto, té-la na reparticdo publica, dada a maior
facilidade e autonomia que os membros terdo para o exercicio das respectivas atividades
processuais.

E importante frisar que o local escolhido devera possuir o material exigido para os
servigos processuais, devendo, ainda, contar com dependéncias que possam garantir o sigilo

de certos atos a serem praticados pela comisséo.

5.1 Instauracgéo

A primeira etapa é a de instauracdo, que ocorre mediante publicacdo de portaria
da autoridade competente, descrevendo os atos e fatos a serem apurados, assim como suas
respectivas infracoes, punicdes e nomeacgdo dos membros da comissao que deve ser composta
por trés pessoas encarregadas de apurar e opinar a conduta do servidor indiciado, sendo uma
delas nomeada com a responsabilidade de coordenar os trabalhos a serem executados pela

respectiva comisséo.
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5.2 Instrucéo

Constituido o processo e nomeados 0s componentes da comissdo, inicia-se a
segunda etapa do processo, denominada de instrucdo, na qual os componentes da comissao
deverdo apurar todos os elementos indiciarios ou probatorios dos fatos que deram origem ao
Processo Administrativo Disciplinar. Tal apuracdo € indispensavel, porque € através dela que
a comissao reunird todos os elementos coletados formadores de conviccao sobre a existéncia
da autoria ou da inexisténcia daquilo que fora alegado pela vitima.

As atividades iniciais de apuragdo se traduzem na autuacdo de documentos, na
citacdo do indiciado, na notificacdo do denunciante e da vitima, na intimacdo de testemunhas
e nas providéncias a serem tomadas quanto as pericias, diligéncias e producdo de documentos,
qgue consolidardo a fase instrutoria, defesa e relatdrio, fundamentais ao julgamento do
processo.

Em tal fase é dado as proprias autoridades produzirem provas de acusacdo,
inclusive com o auxilio de assessores técnicos e peritos especializados, que poderdo examinar
quaisquer documentos constantes nos autos que sejam objeto de investigacao, providenciando

inclusive a juntada de tais documentos no mesmo.

5.3 Defesa

A terceira etapa de um Processo Administrativo Disciplinar é a de defesa, que
possui respaldo na Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 5°, LV, sendo também um dos
principios essenciais ao processo, como ja observado no capitulo anterior do presente
trabalho.

A referida etapa consiste no conjunto de argumentos que o indiciado retiine em seu
favor, que sdo complementados por documentos e testemunhas. De tal forma, o respectivo
processo ganha o carater dialético exigido para o cumprimento do devido processo legal, o

qual sempre serd o “norte”, ou seja, a razdo de ser essencial ao processo.

5.4 Relatorio

Apos a conclusdo da instrucdo e defesa, surge a quarta etapa, denominada de

relatério, que consiste na elaboracdo de um relatério de apreciacdo pela comisséo,



39

descrevendo de forma sucinta o que ocorre no processo, relatando todos os atos ou fatos
apurados, indicando os dispositivos infringidos e opinando pela absolvicdo ou puni¢do do
acusado, assim como a instauracdo de outros processos e providéncias necessarias com a
finalidade preventiva ou repreensiva.

As referidas conclusdes da comissdo apresentadas em relatorio ndo carregam
efeito vinculativo para a Administracdo Pablica em seu julgamento, podendo a autoridade
julgadora néo seguir as conclusdes da comisséo, e, se assim ocorrer, deve informar os motivos
que ensejaram a julgar de forma divergente da comissdo, obedecendo assim ao principio da

motivacao.

5.5 Julgamento

A Ultima etapa do Processo Administrativo Disciplinar é a do julgamento, que
pode ainda ser chamada de sentenca administrativa no processo, em razdo de consistir no
pronunciamento da autoridade competente acerca do objeto da imputacdo em questao.

Em tal fase, a autoridade julgadora tem que apontar as irregularidades havidas, a
absolvicdo ou condenacdo do autor dos fatos alegados, assim como a fixacdo da sangdo do
acusado de forma motivada. Seja qual for o julgamento, estando em concordancia ou ndo com
a comissdo, a decisdo deve sempre estar fundada em elementos probat6rios existentes nos
autos do processo.

Cabe também a essa autoridade enviar cdpia dos autos ao representante ministerial
quando a infragdo configurar crime, para que assim sejam tomadas as providéncias cabiveis.
Observado, no entanto, o vicio quanto a legalidade no processo ou na punicdo imposta pela
autoridade julgadora, a referida decisdo sera sempre passivel de recorribilidade ao Poder
Judiciério.

De acordo com o disposto no artigo 177 e seguintes da Lei n° 8.112/90, o
julgamento € passivel de recorribilidade ao Poder Judiciario sempre que houver vicio de
ilegalidade. Vale ressaltar que ndo é competéncia do Judiciario alterar a penalidade aplicada
pela Administracdo Publica. Se, porém, o processo for anulado em decorréncia do referido
vicio, a penalidade ndo tem mais razdo de ser, devendo o servidor ser reintegrado de imediato

em suas respectivas fungdes. Em concordancia com José Cretella Junior (2004, p. 108):
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Anulado o processo disciplinar por qualquer motivo, a penalidade ndo tem mais
razdo de ser, restaura-se entdo o equilibrio rompido e o funcionario tem o direito de
invocar 0 remedium juris, no caso aplicavel, para que seja reintegrado em suas
funcdes e ressarcido dos prejuizos sofridos com o processo ilegal e injusto.

Diante do exposto, verifica-se que o Processo Administrativo Disciplinar possui
finalidade preventiva e repreensiva na conduta do servidor publico, possuindo cinco fases
distintas e interligadas, as quais cumprem de forma distribuida e cristalina os principios
essenciais ao seu andamento, os quais foram apresentados no capitulo anterior do presente

trabalho académico.

5.6 Poder-dever Disciplinar da Administracéo

Antes de discorrer sobre as possiveis penalidades aplicaveis no Processo
Administrativo Disciplinar, é necessario ter uma ideia sucinta sobre o poder-dever disciplinar
da Administracdo, brevemente explanado a partir do proximo paragrafo.

A expressdo “poder” é a permissdo ou autorizagdo que o Estado tem para aplicar
determinada puni¢do ao servidor publico; j& a expressdo “dever” é a obriga¢dao que o Estado
tem de agir.

O poder-dever disciplinar consiste em um elo do dever de agir e o direito de
aplicar a penalidade do Estado que, de tal maneira, age com maior eficiéncia no cumprimento
de sua obrigacdo.

O referido poder-dever exerce o poder instrumental do Estado em seu ambito
interno, o qual € direcionado exclusivamente ao controle de conduta de seus respectivos
servidores publicos.

O controle de conduta dos servidores publicos € realizado por meio de Processo
Administrativo Disciplinar, com estrito cumprimento ao principio da Legalidade, sob pena de
nulidade.

O poder-dever disciplinar ndo pode, portanto, dar margem a ilegalidade em um
Processo Administrativo Disciplinar, para que assim o servidor faltoso ndo fique impune.
Vale ainda ressaltar que, nessa hipotese, o servidor responsavel pelo vicio de ilegalidade
deveré ser devidamente punido.

Por fim, conclui-se que o elo poder-dever disciplinar é a atuacdo do Estado em
seu ambito interno, no controle de conduta de seus servidores por meio do Processo

Administrativo Disciplinar, que deve ser realizado com estrita obediéncia ao principio da
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Legalidade, ndo permitindo injusticas, tanto na absolvigédo, quanto na condenacédo do servidor
publico, de modo que o infrator sofra a sancdo correspondente ao ato faltoso e nao fique

impune.

5.7 Sanc¢éo Disciplinar no Processo Administrativo Disciplinar

A sancao disciplinar no Brasil significa punicdo, a qual o servidor publico esta
submetido em caso de cometer infracdo disciplinar. Assim sendo, deve ser aplicada com
justica, equidade e de forma pré-ordenada no sentido de promover a educa¢do do punido,
além de espalhar exemplaridade no seio do funcionalismo publico e para a sociedade em
geral.

O objetivo da sancdo disciplinar é prevenir e repreender as condutas ilegais por
meio de seu poder de coer¢do, tornando valido que o servidor faltoso sofra com as
consequéncias de seu ato faltoso, uma das espécies de sanc¢des disciplinares previstas em
nosso ordenamento juridico.

Em outras palavras, a san¢do disciplinar € sinbnimo de punicdo, que é aplicada
por meio do poder de coercdo do Estado, visando prevenir e repreender condutas ilegais
praticadas pelo servidor publico. A punicdo ocorre através da aplicacdo da pena disciplinar,
que varia de acordo com a tipificacédo legal e a gravidade do ato faltoso.

Por fim, a sancdo disciplinar a qual o servidor publico esta submetido, possui
classifica¢bes que variam de acordo com a gravidade da infracdo cometida, conforme disposto

nas normas e regulamentos pertinentes ao respectivo cargo publico ocupado.

5.8 Possiveis Penalidades Aplicaveis

Serdo explanadas, a partir de agora, as possiveis penalidades aplicaveis no
Processo Administrativo Disciplinar, ou seja, a sancdo disciplinar no ambito da
Administracdo Publica brasileira, na pratica.

As penas disciplinares em nosso Direito sdo enumeradas taxativamente pelos
diversos Estatutos, e podem ser classificadas em: adverténcia, repreensdo, multa, suspenséo,
destituicdo da funcdo, demissdo, cassacdo de aposentadoria e cassacdo de disponibilidade.

Cada uma delas sera apresentada de forma mais especifica a partir do proximo paragrafo.
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A classificacdo de pena mais leve é a de adverténcia, que foi abolida em 1952, em
ambito federal. Tal pena consiste em uma reprimenda ou na repreensdo verbal que se aplica
em casos de negligéncia do servidor publico, ndo deixando o menor vestigio na folha
funcional do mesmo, em razdo de corresponder a falta considerada leve. Tal regra, porém,
comporta excegdes, como no caso da magistratura.

J& a repreensdo é uma pena gradativamente mais pesada do que a anterior, pois se
da a reprimenda ou admoestacéo por escrito, e deixa vestigios na ficha funcional do servidor
publico. E aplicada em caso de reincidéncia, quando a admoestacdo verbal nio chegou a
atingir o objetivo visado, ou seja, cessar com o ato faltoso praticado pelo respectivo servidor
publico.

A pena de multa consiste na obrigacdo imposta ao servidor, de pagar ao Estado
determinada quantia em dinheiro, mediante desconto em folha, ou seja, descontado
diretamente do seu respectivo salario, mas nunca excedendo & metade do estipéndio.

Havendo conveniéncia para o servico publico, a pena de suspensdo podera ser
convertida em multa, na base de 50% (cinquenta por cento) a cada dia de remuneracéo,
ficando o servidor obrigado a permanecer em servico.

A pena de suspensdo € aplicada nos casos de falta grave ou reincidéncia da
infracdo. Tal pena consiste em impor ao servidor publico o afastamento forcado de seu
respectivo cargo ocupado.

O afastamento do cargo ocorre por um lapso temporal, acumulado com a perda do
estipéndio correspondente e impedimento de adentrar na reparticao.

A pena de suspensdo pode ser aplicada por até 30 (trinta) dias, sendo imposta por
meio de simples portaria da autoridade competente, designada por lei ou pelo regulamento
interno. Pode alcancar, inclusive, o chefe da reparticdo, mas, seja quem for que sofra a sancao,
sempre devera ser indicado o fundamento da pena aplicada.

Na pena de suspensdo por mais de 30 (trinta) dias, a competéncia para aplicacao
da pena da-se sob a dtica federal, do Ministro de Estado ou de autoridade subordinada
diretamente ao Presidente da Republica, mediante Processo Administrativo Disciplinar em
gue seja assegurada ao acusado, a ampla defesa.

A pena de destituicdo da funcdo e aplicada pela autoridade que designou o
servidor publico. E uma medida interna de distribuicio de servico que corresponde ao
rebaixamento na situagdo profissional do servidor, e tem por fundamento a falta de exacéo no

cumprimento do dever.
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A pena de demissdo € aplicada por meio de um ato administrativo da autoridade
superior competente, e consiste na expulsdo em definitivo do servidor publico dos quadros
administrativos do Estado. Existe também a possibilidade de demissdo a bem do servico
publico, que, por sua vez, € mais grave, aplicando-se nos casos em que é constatada a pratica
de crimes contra o proprio Estado.

A pena de cassacdo de aposentadoria é aplicada ao servidor publico pelo chefe do
Executivo, mediante Processo Administrativo Disciplinar, que, para tal efeito, “reverte” o
servidor ao servico, em razdo de faltas graves praticadas quando ja aposentado, ou quando
ainda em atividade funcional.

A falta grave praticada pelo servidor publico deve se equiparar aquelas que
justificam a demissdo do funcionario em atividade, para assim tornar justa a aplicacdo da
penalidade em questao.

A pena de cassacdo de aposentadoria é aplicada em quatro casos, mencionados
taxativamente pelo Estatuto da Unido. Para a sua respectiva aplicacdo devera ser comprovado
que o servidor publico incorreu em tais condutas.

As condutas mencionadas pelo suprareferenciado Estatuto e que fundamentam a
pena de cassacdo sdo: a pratica de falta grave no exercicio do cargo ou funcdo; aceitar
ilegalmente cargo ou funcdo publica; aceitar representacdo de Estado estrangeiro sem prévia
autorizacdo do Presidente da Republica; e, por fim, a pratica da usura em qualquer de suas
formas.

A pena de cassacdo de disponibilidade ¢ aplicada pelo chefe do Poder Executivo,
e imposta ao servidor que ndo assume no prazo legal o exercicio do cargo ou funcdo publica

em que for aproveitado, que fica, assim, afastado do cargo.
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CONCLUSAO

Apbs explanar todos os capitulos concernentes a tematica apresentada no presente
trabalho académico de conclusédo de curso, observa-se que, na verdade, sdo distintos os temas
“Assédio Moral na Administracdo Publica” e “sob a dtica da comissdo processante”, que Se
interligam através da problemaética apresentada: como a comissdo processante deve conduzir
os trabalhos para se obter um julgamento justo e imparcial em um caso de assédio moral
dentro de um Processo Administrativo Disciplinar, no @mbito da Administracdo Publica.

Para se responder a indagacdo supraformulada, foi necessario dividir a pesquisa e
apresenta-la em quatro distintos capitulos, sendo os dois primeiros versando, respectivamente,
sobre o fenbmeno do assedio moral, especificamente, com a ocorréncia no ambito da
Administracdo Publica, trazendo seus diversos elementos configurativos — como as
caracteristicas, as técnicas e as principais consequéncias, com o intuito de que o agente
publico participante de uma comissdo processante tenha conhecimento e consiga saber se
realmente esta diante de uma situacao tipica de assedio moral ou ndo — e as consequéncias
juridicas que tal acdo (ou omissao) cometida por um servidor ou funcionario pablico atuando
enquanto agente publico, caracterizada como asseédio moral, pode trazer para o Estado, por
meio da Responsabilidade Civil do poder publico, com o objetivo de que o poder estatal tenha
ciéncia de que deve agir para a extincdo deste maléfico fenbmeno que atinge o ambiente
laboral das reparticdes publicas, em todos os niveis: federal, estadual e municipal.

Nos dois ultimos capitulos, foram explanados importantes institutos acerca do
Processo Administrativo Disciplinar, que é o Unico meio utilizado, até entdo, pelo Estado, ou
seja, pela Administracdo Publica brasileira, na seara administrativa, para se apurar a
ocorréncia (ou ndo) de dendncias relativas a casos do maléfico fenbmeno de assédio moral
nos diversos 6rgaos publicos brasileiros. No penultimo capitulo, foram explanados de forma
objetiva e sucinta todos os principios inerentes a um bom andamento dos procedimentos e
etapas realizadas pelos membros que compdem uma comissdo de Processo Administrativo
Disciplinar, confirmando parcialmente a hipotese apresentada na parte da introdugdo do
presente trabalho de monografia, pois de nada vai adiantar se todas as etapas e procedimentos
efetuados pela comissdo processante forem realizados sem a observancia dos diversos
principios inerentes ao Processo Administrativo Disciplinar: sem a devida aplicacdo de tais

principios, os trabalhos processantes estardo eivados de invalidade juridica, pois faltardo



45

condicionantes juridicos constitucionalmente previstos e, portanto, totalmente passivel de
anulacéo.

Portanto, é atraves da correta observancia da aplicacdo dos respectivos principios
trazidos em tal capitulo, que se alcanga um relatério conclusivo por parte da comissdo, de
forma que as partes e as testemunhas fossem ouvidas, respeitando-se os principios da Ampla
Defesa e do Contraditorio. A comissao julgadora pode, assim, formular juizo a respeito do
caso concreto, provas documentais acostadas pelas partes, observando-se 0 respeito ao
principio da Verdade Material, para que o deslinde do imbroglio apurado pela referida
comissdo aconteca com embasamento nos autos que instruem o processo, apds perscrutar
fatos e documentos, para que se elabore um relatério conclusivo revestido de imparcialidade.

Vale lembrar que, a titulo de julgamento final na seara administrativa, o relatdrio
conclusivo do Processo Administrativo Disciplinar ndo tem valor vinculante, em relacdo a
autoridade julgadora, e esta, inexoravelmente, ndo fica adstrita as conclus@es a que chegaram
0s membros da comissdo processante. Sempre que discordar, entretanto, estard obrigada a
motivar, explicando as razdes de fato e de direito que embasam o seu convencimento.

No ultimo capitulo, foram descritos todos 0s procedimentos e as respectivas
etapas que compdem os trabalhos administrativos de uma comisséo instaurada para apuracao
de uma acdo (ou omissdo) configurada como desvio funcional por meio de Processo
Administrativo Disciplinar, e ainda, as possiveis penalidades aplicaveis. Também de extrema
importancia para o0 bom andamento da comissao processante, € saber exatamente quais as
sucessivas etapas e procedimentos a serem utilizados de forma a obedecer, por exemplo, 0s
principios da Legalidade e do Devido Processo Legal, a fim de ndo incorrer em vicios
insandveis, prejudicando, consideravelmente, destarte, as partes envolvidas, seja o0
denunciante, possivel vitima assediada, seja 0 denunciado, supostamente agressor assediador,
e até mesmo o proprio Estado por meio da Administracdo Publica, se ndo forem observados
os principios da Economia Processual e o da Oficialidade, alheios ao poder estatal.

Apos a analise dos quatro capitulos, conclui-se que a hipotese foi confirmada
parcialmente, uma vez que, se forem aplicados os diversos principios norteadores de um
Processo Administrativo Disciplinar pela respectiva comissdo processante, juntamente com a
realizacdo eficaz dos trabalhos administrativos inerentes aos respectivos procedimentos e
etapas, a comissdo processante conseguira alcancar apenas um relatorio imparcial de acordo
com o objetivo buscado pelo ordenamento juridico pétrio, pois, a observancia referente a

aplicacdo de tais principios processuais possui 0 condao de garantir a comissdo processante
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que os respectivos trabalhos (etapas e procedimentos) referentes ao Processo Administrativo

Disciplinar foram realizados, respeitando-se:

a)
b)
c)

d)

f)

9)

h)

)

k)

a formalidade (Principio da Observancia da Forma);

o legalismo (Principio da Legalidade);

a necessidade de uma apuracdo dos fatos alegados (Principio do Devido
Processo Legal);

a condicdo sine qua non para que o0 “assediante” se defenda das supostas
acusacdes contra a sua pessoa (Principios do Contraditorio e da Ampla
Defesa);

a garantia da execucdo dos trabalhos pela Administracdo Pablica, em nivel
administrativo (Principio da Oficialidade);

a dispensa dos rigores formais que podem atrapalhar a busca pela esséncia da
verdade dos fatos alegados (Principio da Informalidade);

a recepc¢do e devida consideragdo de qualquer elemento probatdrio (Principio
da Verdade Material) advindo de qualquer uma das partes (Principio da
Impessoalidade, este, sendo um dos principios basilares da Administracdo
Publica);

a obrigatoriedade de fundamentar qualquer decisdo que se faca juizo de valor
por parte da comissdo processante (Principio da Motivacao);

0 objetivo inerente da Administracdo Publica de ter, como prioridade de seus
atos, o interesse publico (Principio da Finalidade);

a seguranca juridica necessaria as partes envolvidas (Principio do Juiz
Natural);

a possibilidade de garantir ao condenado injustamente o direito a pedir o
reexame do processo que o condenou (Principio da Pluralidade das Instancias)
e, por fim,

a garantia dada as partes de que os membros da comissdo processante sdo
pessoas idéneas, qualificadas como praticantes da moral e dos bons costumes
que deverdo buscar incessantemente um julgamento justo e imparcial baseado
apenas nos autos anexados ao Processo Administrativo Disciplinar (Principio
da Moralidade).

Pode-se, entdo, depreender que a correta e devida aplicacdo ao caso concreto de

assédio moral, de todos os supracitados principios constitucionais e processuais, garante um
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resultado conclusivo revestido de imparcialidade, ndo apenas em casos de assédio moral, mas
em qualquer outro tipo de desvio de conduta funcional apurada pela Administracdo Publica,
sob a Gtica de uma comissdo processante.

Né&o se pode afirmar, porém, que a justica — ou seja, a obtencdo de um resultado
conclusivo justo por parte da comissao processante, com o intuito de se aproximar ao maximo
do que realmente aconteceu na suposta alegacdo — sera garantida com a aplicacdo dos
referidos principios.

Tem-se, portanto, uma confirmacdo parcial da hipotese, pois a imparcialidade
pode ser garantida por meio da observancia da aplicacdo dos supracitados principios,
principalmente o da Ampla Defesa, do Contraditorio e o da Verdade Material aliado ao da
Impessoalidade, este, proprio do Direito Administrativo, conforme verificado anteriormente.
No entanto, é muito dificil para a comissdo processante buscar a verdade “real” dos fatos
alegados, pois o estrito seguimento dos principios e a correta execucao das respectivas etapas
de um Processo Administrativo Disciplinar ndo possuem o conddo de garantirem, por si s0,
um resultado eivado de justica, no sentido de se condenar o verdadeiro culpado ou absolver o
inocente, apods a intensa apuracao dos fatos alegados, haja vista que é muito complexo para a
referida comissdo apurar o que realmente aconteceu, pois a verdade, na maioria das vezes,
possui 3 (trés) distintas “faces”: a do autor da denlncia (suposto assediado e vitima), a do
acusado (suposto assediador) e a propria verdade, refletida no que de fato realmente ocorreu
nas alegacdes. Para se alcancar esta Gltima, na maioria dos casos concretos, é tarefa muito
ardua, e por diversas vezes, impossivel. Vale refletir sobre a busca da verdade “real”, o que
afirmou o autor estadunidense Henry David Thoreau (1854): “o homem pode apenas exprimir
a sua relacdo com a verdade, mas, nao a verdade em si mesma”.

Por fim, além de objetivar a garantia de um resultado final justo e imparcial na
apuracdo pela comissdo processante, € preciso, urgentemente, que o Estado providencie
medidas cabiveis com o objetivo de extinguir todo e qualquer fendmeno maléfico que atinge o
bom andamento da Administracdo Publica, punindo severamente os agentes agressores.
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